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Sikkerhedsoplysninger

Læs sikkerhedsinstruktionerne 
omhyggeligt, inden du bruger produktet 
for første gang, og opbevar instruktionerne 
til senere brug.

Dette produkt er ikke et legetøj. Opbevar 
det utilgængeligt for børn.
Advarsel: dette produkt indeholder 
indbyggede litiumbatterier.
Opbevar batterierne utilgængeligt for 
børn. Brug aldrig gamle og nye batterier 
eller forskellige typer batterier sammen.
Fjern batterierne fra klokken, når den 
ikke bruges i længere tid. Kontroller 
batteriernes polaritet (+/-) , når de sættes i 
klokken. Forkert placering kan medføre
eksplosionsfare.
Produktets driftstemperatur og opbevar-
ingstemperatur er mellem -10 grader 
Celsius og +50 grader Celsius.
Miljøer under og over denne temperatur 
kan påvirke funktionaliteten.
Brug kun det tilbehør, der følger med 
dørklokken.
Brug af tilbehør fra tredjepart kan 
forårsage interferensproblemer, som 
også kan medføre, at produktet fungerer 
unormalt.
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Reparationer eller service må kun udføres 
af kvalificeret personale.

Denver A/S forbeholder sig ret til trykfejl.
Denver A/S kan ikke holdes ansvarlig for 
tekniske eller typografiske fejl og forbehold-
er sig ret til at foretage ændringer i produk-
tet og manualerne uden forudgående varsel. 
Hvis du opdager unøjagtigheder eller 
udeladelser, bedes du informere os på 
adressen på bagsiden.
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Produktnavn: Smart dørklokkekamera

Opløsning: 4 MP

Dag- og 
natkonvertering: 
dobbeltfiltre skifter 
automatisk

Lokal opbevaring: 
256GB Micro SD-kort

Understøttede 
platforme: 
Android/iOS

Grundlæggende parametre

PIR-menneskedetektion: 
Understøtter PIR-
detektion til at vække

Tovejslyd: understøtter 
fullduplex-opkald 
i realtid

Trådløst netværk:
2,4G 802.11 b/g/n

Audioindgang/
udgang: -38 dB 
mikrofon/højttaler



DEN  3

Kom godt i gang:

Produktintroduktion

For den bedste oplevelse: Vi anbefaler, at 
du oplader batteriet fuldt ud inden 
opsætning. Få adgang til opladning-
sporten ved at bruge den medfølgende 
frigørelsesstift til at fjerne monteringsplad-
en. LED'en på forsiden af videodørklokken 
slukkes, når den er 100 % opladet.

Pakkeliste: smart dørklokkekamera x 1, 
manual x 1, USB-strømkabel, skruetilbehør-
spakke x1

1. Dørklokkekamera

Mikrofon

Linse
SD-kortport
Fotosensor 
Type-C-port
PIR

Indikatorlampe

Opkaldskn
Højttaler
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2. Dørklokke

Tænd/sluk-knap
Nulstillingsknap

Indikatorlampe

Højttaler

Konfigurationsknap

Lydstyrkeknap 

Musikknap 

24 V vekselstrømsport
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Opsætning

Sørg for, at kameraet er fuldt opladet. Tryk 
på tænd/sluk-knappen i ca. 5 sekunder, 
indtil du hører startstemmen. Tryk derefter 
på reset-knappen i ca. 5 sekunder, indtil 
indikatorlampen blinker skiftevis rødt og 
blåt.

Download appen "Tuya Smart", opret en 
konto og log derefter ind.

Indhold

Dørklok-
kekamera

Montering-
sbeslag

Skabelonklister-
mærke

RingeklokkeHældende 
beslag

AAA
Batteri*3

Pakke med 
skruer

8-24V AC
Strømkabel

Strømkabel

UP
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Indikatorlampernes status

Tilslut til klokken

Åbn appen "Tuya Smart", 
tryk på knappen "+" eller 
"Tilføj enhed", find Denver 
VDB-218 - Video 
Doorbell-kameraet på listen, 
og følg derefter instruk-

 Sørg for, at klokken er udstyret 
med brugbare batterier.

 Tryk på konfigurationsknap-
pen på ringeklokken. Indikatorla-
mpen blinker, og du hører en 
tone, der angiver, at den går i 
parringstilstand.

Lysstatus Kamerastatus

Langsomt 
blinkende rødt lys Kameraet er tændt

Hurtigt blinkende 
blåt lys 

Wi-Fi-forbindelse 
i gang

Fast blåt lys Kameraet fungerer 
korrekt

Langsomt 
blinkende blåt lys Kameraet oplader

Slukket lys Kameraet er klar til 
brug/fuldt opladet
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Klangknapper

Monteringsbeslag, der ikke er 
15 grader

 Tryk på opkaldsknappen på videodørk-
lokken for at anmode om parring inden for 
30 sekunder.

 Dørklokkens indikatorlampe holder op 
med at blinke og ringer, når parringen er 
gennemført.

Konfiguration-
sknap

Lydstyrkeknap

Musikknap

Nulstil/Tryk én gang 
for at gå til 
konfigurationsmodus
Loop-knap til justering 
af lydstyrkeniveau
Loop-knap til at 
skifte musik

1

2

3

UP
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15-graders monteringsbeslag

1 Montering med skrue

2 Indsæt dørklokken

3 Stram den med skruen

Download appen: Scan QR-koden nedenfor 
for at downloade og installere.
Registrer og log ind: Åbn appen "Tuya 
Smart" for at registrere dig og logge ind i 
henhold til vejledningen.

1

3

2

Installer APP
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Sørg for, at Wi-Fi er tilgængeligt og 
forbundet til internettet.
Tilslut kameraet til strømmen, hvorefter 
systemstart er afsluttet.
Åbn appen "Tuya Smart", tryk på '+' i 
øverste højre hjørne af hovedskærmen 
(figur 01); vælg "Kamera og lås", klik på 
"Dørklokkekamera" (figur 02) for at tilføje 
kameraet; klik derefter på "Næste trin" 
(figur 03);

·

·

·

Hvis mobiltelefonen ikke er forbundet til 
Wi-Fi, skal du klikke på "Forbind til Wi-Fi" 
(figur 04).
Du vil blive omdirigeret til WLAN- grænse-
fladen og oprette forbindelse til Wi-Fi 
(figur 05).
Hvis telefonen er forbundet til Wi-Fi (figur 
06),

·

·

·

Bemærk, at kun 2,4 GHz Wi-Fi-netværk 
understøttes.

Tilføj enheden – Scan QR-kode-tilstand



DEN  10

En QR-kode vises på din skærm, og du skal 
scanne den med Smart Camera. (kameraet 
skal være ca. 20-30 cm fra mobiltelefonens 
linse). Klik derefter på "hør lydsignalet" 
(figur 07) 
"opretter forbindelse" (figur 08);

·

·
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Videokaldsfunktion

Forbindelsen er oprettet (figur 09), og klik 
på "Færdig". Gå derefter til forhånds-
visningsgrænsefladen (figur 10).
Efter at have lukket enhedens forhånds-
visningsgrænseflade, vil grænsefladen 
vender tilbage til APP-startside. 
På dette tidspunkt vises den tilsluttede 
enhed på APP-startsiden (figur 11). Derefter 
kan du klikke direkte på enhedens grænse-
flade for at se overvågningssituationen 
uden at skulle tilføje den igen bagefter.

·

·

·

Telefonens 
displaygrænseflade



Svar: Hold RESET-knappen nede i ca. 5 
sekunder.

Svar: 1. Tryk på dørklokken for at se livebill-
eder fra appens startside.
2.Tryk på ikonet 'Indstillinger' i øverste højre 
hjørne af startsiden.
3.Vælg 'Del enhed'.
Tryk på 'Tilføj deling', og indtast navnet på 
den konto, du vil dele, eller følg instruk-
tionerne i appen for at konfigurere familie-
deling.
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FAQ:

Spørgsmål: Hvordan nulstiller jeg dørklokken?

Spørgsmål: Hvordan deler jeg 
videodørklokken med min familie?

Svar: 1. Tryk på dørklokken på startsiden for at 
se livevisningen.
Tryk på indstillingsikonet i øverste højre hjørne.

Spørgsmål: Hvordan justerer jeg 
følsomheden for PIR-bevægelsesdetektering?

Part B: Hallo 
A: Er der nogen hjemme?

Hold stemmetasten nede 
og tal med den anden part

Part A: Hallo Part 
B: Nej, vi er midlertidigt 
ude af huset.

Diagram over opkaldsfunktion



3. Vælg PIR og vælg det ønskede niveau: Høj, 
Medium eller Lav.
Indstillinger for PIR-bevægelsesfølsomhed
Høj: Registrerer og giver besked om enhver 
bevægelse. --Kortest batterilevetid.
Medium: Registrerer og giver dig besked om 
bevægelser mindre ofte. -- Standard 
batterilevetid.
Lav: Registrerer og giver dig besked om 
bevægelser endnu sjældnere end indstill-
ingen Medium. -- Standard maksimal 
batterilevetid.

Svar: Op til 4 brugere kan se videofeedet. Både 
iOS og Android er kompatible.

Spørgsmål: Hvor mange brugere kan se 
videoen på samme tid?

Svar: Nej. Dørklokken understøtter kun 2,4 GHz 
Wi-Fi.

Spørgsmål: Understøtter dørklokken 5 GHz 
Wi-Fi?

Svar: Din dørklokke er muligvis for langt væk 
fra din trådløse router, eller der er muligvis 
forhindringer imellem, der reducerer 
signalstyrken. Du kan prøve at flytte din router 
eller anskaffe en signalforstærker/repeater til 
din trådløse router.

Spørgsmål: Signalet på min dørklokke er dårligt.
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Advarsel!

1.Indeholder litiumbatteri!
2.Forsøg ikke at åbne produktet!
3.Udsæt det ikke for varme, vand, fugt eller 
direkte sollys!



Elektrisk og elektronisk udstyr samt 
medfølgende batterier indeholder material-
er, komponenter og stoffer, der kan være 
skadelige for menneskers sundhed og 
miljøet, hvis affaldet (kasseret elektrisk og 
elektronisk udstyr og batterier) ikke hånd-

Elektrisk og elektronisk udstyr og batterier er 
mærket med ovenstående symbol med en 
affaldsspand overstreget med et kryds. 
Symbolet angiver, at elektrisk og elektronisk 
udstyr og batterier ikke må bortskaffes 
sammen med almindeligt husholdningsaf-
fald men skal bortskaffes særskilt.

Bemærk venligst - Ret til uvarslet ændring i alle 
produkter forbeholdes. Vi tager forbehold

 for fejl og udeladelser i denne manual.

ALL RIGHTS RESERVED, COPYRIGHT DENVER A/S
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Det er vigtigt, at du som slutbruger 
afleverer dine brugte batterier på de hertil 
beregnede indsamlingssteder. På denne 
måde er du med til at sikre, at batterierne 
genanvendes i overensstemmelse med 
lovgivningen og ikke belaster miljøet.

Alle kommuner har etableret indsamling-
sordninger, hvor affald fra elektrisk og 
elektronisk udstyr samt batterier gratis kan 
afleveres på genbrugsstationer og andre 
indsamlingssteder eller blive afhentet 
direkte fra boligerne. Nærmere information 
kan fås hos kommunens tekniske forvalt-

Hermed erklærer Denver A/S, at radioud-
styrstypen VDB-218 er i overensstemmelse 
med direktiv 2014/53/EU. RED-overens-
stemmelseserklæringens fulde tekst kan 
findes på følgende internetadresse: 
denver.eu, og klik på søgeikonet øverst på 
hjemmesiden. Skriv modelnummeret: 
VDB-218.
Du kommer nu ind på produktsiden, hvor 
RED-direktivet kan findes under down-
loads/andre downloads.

Hermed erklærer Denver A/S, at denne 
tilsluttede enhed overholder databeskyt-
telsesforordningen (EU) 2023/2854. 
Databeskyttelsesforordningen (EU) 
2023/2854 produktdatabladet er 
tilgængeligt på følgende internetadresse: 
denver.eu . Klik derefter på søgeikonet 
øverst på hjemmesiden. Skriv modelnum-
mer: VDB-218. Gå nu til produktsiden, hvor 
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produktdatabladet for dataloven (EU) 
2023/2854 findes under downloads/andre 
downloads. Alternativt kan nedenstående 
QR-kode scannes, og filen kan åbnes 
direkte.

Oplysninger om strømforbrug i stand-
by-/slukket tilstand og strømstyring for 
produkter, der overholder Kommissionens 
forordning (EU) 2023/826, findes på 
følgende internetadresse: denver.eu . Klik 
derefter på søgeikonet øverst på hjemmes-
iden. Indtast modelnummeret: VDB-218, og 
gå til siden.

Driftsfrekvensområde: 2400 
MHz-2483 MHz
Maksimal RF udgangseffekt: 20 dBm

DENVER A/S
Omega 5A, Soeften
DK-8382 Hinnerup
Danmark

www.denver.eu
www.facebook.com/denver.eu
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Contact
Main contact point: 
contact.hq@denver.eu

 

Nordics 
Headquarter 

Denver A/S
Omega 5A, Soeften 
DK-8382 Hinnerup 
Denmark

 

Phone: +45 86 22 61 00
(Push “1” for support) 

E-Mail 
For technical questions, please

 

write to: 
support.hq@denver.eu 

For all other questions please write to: 
contact.hq@denver.eu 

Benelux 
DENVER BENELUX B.V. 
Barwoutswaarder 13C+D 
3449 HE Woerden 
The Netherlands 

Phone: 0900-3437623 
E-Mail: support.nl@denver.eu



Germany 
Denver Germany GmbH Service 
Service Center 
Max-Emanuel-Str. 4 
94036 Passau 

Phone: +49 851 379 369 40 

E-Mail 
support.de@denver.eu 

Monday - Thursday 09:00 - 16:30 
Friday 09:00 - 14:00 

Portugal:
Phone: +35 1255 240 294 
E-Mail: denver.service@satfiel.com

 

Spain/Portugal 
DENVER SPAIN S.A 
Ronda Augustes y Louis Lumiere, 
n° 23 - nave 16
Parque Tecnológico 
46980 PATERNA 
Valencia (Spain) 

Spain 
Phone: +34 960 046 883 
Mail: support.es@denver.eu 



Austria 
Lurf Premium Service GmbH 
Deutschstrasse 1  
1230 Wien 

Phone: +43 1 904 3085 
E-Mail: denver@lurfservice.at 

Poland  

LetMeRepair Poland sp. z o.o. 

ul. Częstochowska  140 
62-800 Kalisz 

Phone: 62 75 38 092 
E-Mail: denver-service@letmerepair.pl 

Godziny pracy: 8 – 18 (poniedziałek – piątek) 

If your country is not listed above, 
please write an email to 
contact.hq@denver.eu 



Denver A/S
Omega 5A, Soeften
DK-8382 Hinnerup

Denmark

denver.eu
facebook.com/denver.eu


